TVOJE JAZYKY

www.tvojejazyky.cz

LEKC

Jednorazovda vyuka bez pravidelného zdvazku.

Cenik lekci najdete na www.tvojejazyky.cz.

@,

OBJEDNANI

@ Napiite mi. Po domluveni terminu

a potvrzeni mdte rezervovano.

PLATBA

Lekci hradite pfedem na zdkladé faktury,

kterou vam poslu po rezervaci terminu.

CERPANI

V domluveny éas probéhne lekce. Pokud
mate zpoZdéni, dejte mi védét. Kdyby
zpoZdéni bylo delsi neZ 20 minut a ja

o ném nevédéla, nemusim na vas jiz cekat.

OMLUVA

Pokud se nemuizete dostavit vibec, dejte
mi védét pisemné nejméné 24 hodin
predem. Pozdni nebo chybaéjici omluva
znamend, Ze lekce propadd bez ndhrady.

NAHRADA

Pfi vEasné omluvé nabidnu nahradni termin

nebo jinou formu ndhrady — penize se v takovém
pfipadé nevraceji. Nahradu je potfeba wyudit

do 30 dni od pivodniho terminu. Pokud
nabidnutou moZnost nevyuiijete nebo
nereagujete, narok na nahradu zanika.

DAYS OFF

OBDOBI | (zafi-leden)

28, zafi

28. fijna

17. listopadu
22, prosince — 26. prosince | 31. prosince 5]
1. ledna - 2. ledna

Tento pfehled je pouze orientadni.
Pro Uplné podminky se fidte
platnymi VOP.

B Velky patek
B Velikono&ni pondéli
1. kvétna | 8. kvétna

. OBDOBI Il (inor—&erven)

FORMY NAHRADY

Nahrada miZe byt po dohodé realizovana
nékterou z nasledujicich forem:

B Online setkdni misto osobniho

m  Ndahradni termin v rozvrhu

B Vyuka v ramci Days Off

B Samostatna prace s naslednou

opravou a zpétnou vazbou

®  ProdlouZeni nékolika lekci o 15-30 minut

Domiluveny ndhradni termin je zavazny

a nelze za néj Cerpat daldi nahradu.

UKONCENI SPOLUPRACE

Chcete ukondit spolupraci? Napiste mi.
Pokud jste lekci jiz vyuZili, spoluprace

jednoduse skonci.

VRACENI PENEZ
Plnou &astku vracim pouze ve dvou pfipadech:
®  lekci jsem zrusila ja a vy si ji neprejete nahradit,

" lekei jste zrusili dfive, nez probéhla (a nejméné
24 hodin pred zacatkem), a spolupraci

checete zcela ukonéit.

. OBDOBI lll (Eervenec—srpen)

B 5. éervence | 6. éervence

MATE OTAZKY? E
Mapiste mi na tvojejazyky@email.cz | ‘
nebo na 736 212 405. Rada vie vysvétlim.



