TVOJE JAZYKY

www.tvojejazyky.cz

KURZ

Pravidelna vyuka hrazend mésicné podle toho,
kolik termind na dany mésic kalenddafné vychdzi.
Cenik kurzu najdete na www.tvojejazyky.cz.
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DAYS OFF

OBJEDNANI

Napiste mi. Domluvime se na pevném
terminu a ja vam poslu potvrzeni.

PLATBA

Platite mésiéné pfedem. Fakturu dostanete
zpravidla k prvnimu dni v mésici se splatnosti
14 dni. VySe platby vychazi z podtu termind
v daném mésici — Days Off se nelctuji.

Platite za rezervované misto, ne za dochdazku.

CERPANI

Vyuka probihé pravidelné v domluveny &as.
Pokud mate zpoZdéni, dejte mi v&dét.
Kdyby zpoZdéni bylo deldi nez 20 minut a j&
o ném nevédéla, nemusim na vas jiz c¢ekat.

OMLUVA

Pokud se nemlZete dostavit, dejte mi védét
pisermné nejméné 24 hodin predem. Pozdni
nebo chybéjici omluva znamenad, Ze lekce
propada bez nahrady.

NAHRADY

V kaZdém obdobi muZete vyuZit ndhradu za nejvyie
3 vEas omluvené absence. Kalenddini rok je rozdélen

do tfi obdobi a v kaidém z nich se limit ndhrad obnovuje:

I zafi—leden
Il.  dnor-cerven
ll.  éervenec—srpen

Tyto limity se neuplatfiuji na zadatku spoluprace, dokud

se neustdll pravidelny termin, zpravidla prvni mésic
spoluprace,
MNahradu je potfeba vyudit do 30 dni od pdvodniho

terminu. Pokud nabidnutou moZnost nevyulijete nebo

nereagujete, ndrok na nahradu zanika.

1. ledna - 2. ledna
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&

FORMY NAHRADY

Méhrada mize byt po dohodé realizevana
nékterou z nasledujicich forem:

®  Online setkdani misto osobniho
B Nd&hradni termin v rozvrhu
B Vyuka v ramci Days Off

B Samostatnd prace s naslednou
opravou a zpétnou vazbou

B ProdlouZeni nékolika lekci o 15—30 minut

Domluveny nahradni termin je zavazny
a nelze za n&j cerpat dalii ndhradu.

KDYZ NAHRADY NESTACI

Ctvrté a kaida daléi véas omluvend absence
v daném obdobi jiZ ndrok na nahradu nezaklada.
Termin se v takovém pfipadé povaiuje za vyulity.

UKONCENi SPOLUPRACE

Checte ukondit spolupraci? Napiite mi.
Spolupréce konéi poslednim dnem mésice,
ve kterém mi napifete. Terminy do konce
mésice miiete normalné wyuit,

VRACENI PENEZ

Za mésic, ve kterém ukonéujete spolupraci,

se penize nevraceji — terminy ale miete dochodit.
Pokud mate pfedplaceno vice mésich dopiedu,
zbyvajici celé mésice vratim do 14 dni.

Pomérnou éastku vracim také v piipadé, Ze jsem
lekei zrudila j& a vy si ji nepfejete nahraat.

. OBDOBI lll (Eervenec—srpen)

m 5 ervence | 6. éervence

Tyto dny pfedem nezapodit@vam mezi béiné terminy vyuky a nejsou Oétovany v mésiénim pfedplatném:
OBDOBI | (zéFi-leden) [l o8008 Il (unor-zerven)
28. 24GF
28. fijna B Velky patek
17. listopadu m  Velikonoéni pondéli
22. prosince — 26, prosince | 31. prosince ® 1. kvétna | 8. kvétna

Po domluvé je moiZné tyto dny wvyulit pro oduceni extra lekce, kterd nahrazuje jiny Fadné omluveny termin.

Tento prehled je pouze orientaéni.
Pro uplné podminky se fidte
platrymi VOP.

MATE OTAZKY? r
Napiste mi na tvojejazyky@email.cz ‘
nebo na 736 212 405. Rada vie vysvétlim.



